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Telegram,
en seis preguntas.

Para quien descubre la aplicación: lo esencial, y después la instalación en cuatro pasos.

¿Qué es Telegram?
Una aplicación de mensajería gratuita: mensajes, llamadas, grupos y
canales. Existe en iPhone, Android, ordenador y en el navegador, y una
misma cuenta se usa en varios dispositivos a la vez.

¿Cuánto cuesta?
Nada. Descargar y usar Telegram es gratis, sin suscripción. La opción
de pago «Telegram Premium» existe, pero no es necesaria.

¿Qué hace falta para abrir una cuenta?
Un número de teléfono que reciba SMS: Telegram le envía un código de
acceso. Ese número es el identificador de la cuenta; puede permanecer
oculto para los demás usuarios (ajustes de privacidad).

¿Canal, grupo, bot, mini-app?
Un canal difunde anuncios que se leen. Un grupo permite conversar
entre varios. Un bot es una cuenta automática que responde cuando se
le escribe. Una mini-app es una pequeña aplicación que se abre dentro
de Telegram, sin instalar nada más: ahí se sigue el programa NeuralBet.

¿Es seguro?
Lo que de verdad protege la cuenta eres tú: activa la verificación en
dos pasos (una contraseña además del SMS) y no comuniques nunca
tu código de acceso, a nadie. Un mensaje que lo pida es un intento de
robo de la cuenta.

¿Y en el ordenador?
Telegram también existe en Mac y Windows, y en web.telegram.org. Se
inicia sesión escaneando, con la aplicación del teléfono (Ajustes →
Dispositivos), el código QR que muestra el ordenador.

Instalar Telegram en cuatro pasos

E S C A N E A R  PA R A  I N S TA L A R

iPhone
App Store

Android
Google Play

Dónde ocurre todo: el programa NeuralBet se sigue en Telegram, desde la cuenta vinculada a este programa. No hay que instalar ninguna otra aplicación.

01

Descarga la aplicación oficial: «Telegram Messenger» en el App Store, «Telegram»
en Google Play. Editor: Telegram FZ-LLC, nada más. Los códigos QR de al lado
abren directamente la página correcta.

01

Introduce tu número: abre la aplicación, toca «Empezar a chatear», elige tu país y
escribe el número de la SIM que llevará esta cuenta.

02

Escribe el código recibido: por SMS en ese número (o en Telegram, si la cuenta ya
está abierta en otro dispositivo).

03

Indica tu nombre: una foto si quieres, y la cuenta está lista.04
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Los riesgos,
y cómo protegerte.
Una cuenta de Telegram casi nunca se roba por pirateo: casi siempre porque alguien dio su código o perdió su teléfono. Cinco
ajustes cierran esas puertas.

Lo que puede pasar

Alguien consigue tu código

Un falso «soporte», un falso premio, un falso enlace te pide el código

recibido por SMS: con él, abren tu cuenta en otro lugar.

Pierdes o te roban el teléfono

Desbloqueado, abre Telegram, y con él NeuralBet.

Te desvían el número

Un estafador hace pasar tu número a su propia tarjeta SIM y recibe tus

códigos en tu lugar.

Te escribe una cuenta falsa

Un falso bot o un falso «asesor» de NeuralBet te contacta primero y te

pide dinero o un código.

Los cinco ajustes

01 Verificación en dos pasos

Ajustes → Privacidad y seguridad → Verificación en dos pasos. Una contraseña además del código, y un correo de recuperación.

Apunta la contraseña: sin ella ni ese correo, no podrás volver a entrar en un dispositivo nuevo.

02 Código de bloqueo y biometría

Mismo menú → Código de bloqueo. Telegram se bloquea y Face ID o tu huella lo abren: un teléfono robado ya no da acceso a tus

chats.

03 Passkey

Mismo menú → Passkeys. Entras con Face ID o huella, sin esperar un SMS; la llave te sigue a un teléfono nuevo a través de iCloud o

Google.

04 Correo de inicio de sesión

Si Telegram te propone añadir un correo de inicio de sesión, acepta: los códigos podrán llegar ahí cuando el SMS no llega.

05 Dispositivos

Ajustes → Dispositivos: todo lo conectado a tu cuenta. ¿Un dispositivo desconocido? Cierra su sesión.

L A  R E G L A  D E  O R O

Nadie, ni Telegram, ni NeuralBet, ni tu patrocinador, necesita tu código ni tu contraseña. Quien los pide quiere tu cuenta. Abre
NeuralBet solo con el enlace de tu patrocinador.

02
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Siempre un respaldo,
nunca bloqueado.
Tu cuenta NeuralBet está ligada a tu cuenta de Telegram, no al teléfono: mientras conserves el acceso a Telegram, lo conservas
todo.

E L  A C C E S O  D E  R E S PA L D O

Instala también Telegram en tu ordenador o en una tableta, con la misma cuenta. Los códigos de acceso llegan ahí primero, y desde ahí
cortas el acceso de un teléfono perdido en un minuto.

Ordenador

Descarga Telegram en desktop.telegram.org

(o abre web.telegram.org).

Conexión

Con la app del teléfono: Ajustes →

Dispositivos, y escanea el código QR que

aparece en pantalla.

Tableta

Instala Telegram e introduce tu número: el

código llega a Telegram en tu teléfono.

Si pierdes el teléfono

Con respaldo (ordenador, tableta) Sin respaldo

Para recordar

La contraseña

Guárdala fuera del teléfono, en papel en casa.

Con el correo de recuperación, es tu llave de

repuesto.

¿Dos cuentas?

Cada cuenta tiene su contraseña y sus ajustes:

protege las dos.

Tu número

Mantén la línea activa: un número dado de baja

acaba asignado a otra persona.

03

Ajustes → Dispositivos: cierra la sesión del teléfono
perdido.

01

Llama a tu operador: bloquea la SIM y pide una nueva
tarjeta SIM con tu número.

02

En el teléfono nuevo: tu número, el código (en el
ordenador, por SMS o por correo), tu contraseña. Todo
vuelve, NeuralBet incluido.

03

Llama a tu operador: bloquea la SIM y pide una nueva
tarjeta SIM con el mismo número.

01

En el teléfono nuevo: Telegram, tu número, el código por
SMS (o tu passkey), tu contraseña.

02

Ajustes → Dispositivos: cierra la sesión del teléfono
antiguo.

03
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Dos cuentas,
un solo teléfono.
NeuralBet ofrece dos programas de referidos: 4 niveles (Europa) y 10 niveles (países emergentes). ¿Sigues los dos? Cada uno
funciona en su propia cuenta de Telegram: hacen falta dos números, no dos teléfonos. Un solo programa: basta con una cuenta,
has terminado.

L A  R E G L A

Un número = una cuenta. Hasta tres cuentas
en la misma app.

C U E N TA  1

Programa de 4 niveles — tu Telegram habitual.

C U E N TA  2

Programa de 10 niveles — el segundo número.

1 teléfono
1 app Telegram

2 números

SIM 1

SIM 2

Cuenta 1
número de la SIM 1

Cuenta 2
número de la SIM 2

Programa 4 niveles
Europa

Programa 10 niveles
países emergentes

Un número = una cuenta de Telegram = un programa. Las dos cuentas conviven en la misma app, en el mismo teléfono.

Antes de empezar

Una segunda SIM activa

Tarjeta SIM o eSIM, con un número que te

pertenezca. Un teléfono con doble SIM es

suficiente.

Que reciba SMS

El código de acceso llega por SMS a ese

número. Un plan solo de datos normalmente no

basta.

Un número aún libre

Un número ya vinculado a una cuenta de

Telegram no puede llevar una segunda.

C O N V I E N E  S A B E R

Los números virtuales gratuitos que se encuentran en internet suelen ser rechazados por Telegram: usa un número real de operador
(una eSIM se pide en línea y se activa en minutos). Con dos teléfonos el procedimiento es el mismo: una cuenta por dispositivo, con dos
números distintos.

04
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La segunda cuenta,
en seis toques.
Misma lógica en iPhone y en Android: se añade una cuenta, se introduce el número de la segunda SIM y se escribe el código
recibido.

iPhone I O S Android A N D R O I D

C A M B I A R  D E  U N A  C U E N TA  A  O T R A

iPhone: Ajustes → toca la otra cuenta, mostrada arriba de la lista.

Android: menú ☰ → toca la otra cuenta, mostrada arriba del menú.

Las notificaciones de ambas cuentas llegan al mismo teléfono; el
nombre de la cuenta activa queda visible arriba del menú.

V I N C U L A R  C A D A  C U E N TA  A  S U  P R O G R A M A

Cuenta 1 → programa de 4 niveles. Cuenta 2 → programa de 10
niveles.

Antes de abrir un enlace de NeuralBet, comprueba que estás en la
cuenta correcta: el enlace se abre en la cuenta activa en el momento
de tocarlo.

Buenas prácticas

Un nombre distinto por cuenta

Por ejemplo «Nombre · 4» y «Nombre · 10»: imposible equivocarse.

La cuenta correcta antes de cada enlace

Un enlace tocado desde la cuenta equivocada inscribe la cuenta

equivocada.

Verificación en dos pasos en ambas

Ajustes → Privacidad y seguridad → Verificación en dos pasos.

El código de acceso nunca se comparte

Nadie lo necesita, ni siquiera un «soporte». Quien lo pide quiere tu

cuenta.

Logotipo de Telegram: archivo oficial publicado por Telegram. The Android robot is reproduced or modified from work created and shared by Google and used according to terms described
in the Creative Commons 3.0 Attribution License.

05

Abre Telegram y toca Ajustes (abajo a la derecha).01
Toca Editar, arriba a la derecha.02
Toca Añadir otra cuenta.03
Introduce el número de la segunda SIM y luego
Siguiente.

04

Escribe el código recibido por SMS en esa SIM.05
Pon un nombre a la cuenta. Listo.06

Editar

Foto de perfil ›

Nombre ›

Apellidos ›

Añadir otra cuenta ›

Abre Telegram y toca el menú ☰ (arriba a la izquierda).01
Toca la flechita ⌄ junto a tu nombre.02
Toca Añadir cuenta.03
Introduce el número de la segunda SIM y luego
Siguiente.

04

Escribe el código recibido por SMS en esa SIM.05
Pon un nombre a la cuenta. Listo.06

Menú

Nombre ⌄ ›

Añadir cuenta ›

Nuevo grupo ›

Contactos ›
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